o Grant Thornton

Ny kunde hos
Grant Thornton

S&dan kommer vi godt fra start sammen

| denne vejledning viser vi dig punkt for punkt, hvordan du
giver Grant Thornton de adgange, der er brug for, s& vi kan
hjeelpe dig og din virksomhed bedst muligt fra dag ét.



Velkommen som kunde hos Grant Thornton

Som ny kunde hos Grant Thornton pé& gkonomi-, regnskabs- eller skatteomrédet skal vi sammen igennem nogle vigtige punkter, for vi kan
arbejde effektivt og sikkert for dig. Denne vejledning samler det praktiske ét sted:

« kundeoprettelse (KYC)

« adgang til SKAT

« adgang til digitale postlgsninger
« adgang til bogferingssystem

* 0g eventuelt andre systemer som lon, netbank og webshop.

Vejledningen er bygget op i punkter, som din kontaktperson hos Grant Thornton udveelger og tilpasser til netop din virksomhed og de ydelser,
du har aftalt med os. Ikke alle punkter er relevante for alle kunder, og kravene kan veere anderledes, hvis du primeert er kunde p& andre
rédgivningsydelser, f.eks. advisory-opgaver eller ESG-ré&dgivning.

Mélet er, at du fér en klar og tryg proces, og at vi hurtigt kan fokusere pé det, der skaber veerdi for dig og din virksomhed. Hvis der undervejs
er noget i vejledningen, du er i tvivl om, er du altid velkommen til at kontakte din kontaktperson hos Grant Thornton.
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Sadan bruger du denne
vejledning

@ Grant Thornton



Sadan bruger du denne vejledning

Hvor lang tid tager det?

Det tager omkring 30-90 minutter at
gennemfere punkterne, afhesengig of
hvor mange du skal igennem.

Inden du gér i gang, skal du sammen
med din kontaktperson hos Grant
Thornton afklare, hvilke punkter, du
skal gennemfore.

Q GrantThornton

Kundeoprettelse og KYC

Som led i kundeoprettelsen skal Grant

Thornton leve op til hvidvaskreglerne
(KYC), hvilket kan kraeve ekstra
oplysninger og lidt leengere tid.

Vi forventningsafstemmer derfor altid

proces og tidsplan med dig som kunde.

@

Har du brug for hjeelp?

Hvis du sidder fast, er du altid
velkommen til at raekke ud til din
kontaktperson hos Grant Thornton.
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Sadan bruger du denne vejledning

Hvem er vejledningen til?

Denne vejledning er til dig, der er ny kunde hos Grant Thornton
pd& ekonomi-, regnskabs- eller skatteomrddet, uanset om du er
virksomhed, organisation, forening eller privatperson.

Som ny kunde skal du igennem vores kundeoprettelse, ogsé
kaldet “KYC” (Know Your Customer / kend din kunde), og give
os de nedvendige adgange til SKAT, digital post, dit
bogferingssystem og eventuelt andre systemer.

OBS: Hvis du alene er kunde pé& andre rédgivningsydelser, f.eks.

enkelte advisory-opgaver eller ESG-ré&dgivning, vil din
kontaktperson informere dig seerskilt om, hvilke trin der geelder
for dig.

Q GrantThornton

Hvad skal du have klar?

v Kopi af sundhedskort og pas eller keorekort

AN NI NN

Virksomhedsdokumenter (f.eks. vedteegter og ejerbog)
MitID (privat og/eller erhverv)

Virksomhedens CVR-nummer
Login til bogferingssystem (f.eks. e-conomic eller Dinero)
Login til lensystem og netbank (hvis relevant).
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Hvad skal du gore?

@ Grant Thornton



Hvad skal du gore?

Ikke alle punkter i denne vejledning er relevante for alle kunder. Din kontaktperson hos Grant Thornton vil forteelle dig, hvilke trin der geelder
for netop din virksomhed og de ydelser, du har valgt. Herunder kan du se, hvad der som udgangspunkt er obligatorisk, og hvad der afheenger
af din virksomhed og samarbejdet med os.

Omréde Obligatorisk for alle? Afheenger of ...
Kend din kunde (KYC) Ja
SKAT Erhverv Ja
Bogferingssystem Ja Hvilket system du bruger

.. . Hvis du som kunde onsker, at Grant Thornton skal
Dligftiel) post (e-2eie) Nej have adgang til grundbilag

. . Hvis Grant Thornton ogsé hjeelper dig som

SKAT Personlig Nej privat/hovedaktioneer
e-Indkomst Nej Kun hvis du har ansatte
Lonsystem Nej Kun hvis Grant Thornton hjeelper med lon
Netbank Nej Hvis Grant Thornton skal hjeelpe med

betalinger/afstemning

Webshop og betalingslesninger Nej Kun hvis du har online salg

\Qv GrantThornton Grant Thornton Denmark  © 2026 | 8




01 Kend din kunde (KYC)

@ Grant Thornton



Punkt 1: Kend din kunde (KYC)

=¥
t0O
Formal Samarbejdsportalen
For at leve op til hvidvasklovgivningen, og for at beskytte Samarbejdsportalen er den digitale platform, Grant
béde dig og os, skal Grant Thornton indsamle nogle Thornton bruger til at indsamle KYC-oplysninger. Her
oplysninger om dig og din virksomhed. besvarer du et spprgeskema om virksomheden, udfylder en

Det kaldes ogsd “kend din kunde”/“know your customer” erkleering om politisk eksponering og uploader relevante
(KYC). dokumenter.
Hvilke oplysninger vi beder om, afhaenger af, hvilken type
kunde du er, og hvilke ydelser Grant Thornton skal levere —
f.eks. kan kravene veere forskellige for regnskab,
advisory-opgaver og ESG-rddgivning.
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Punkt 1: Kend din kunde (KYC)

@

Det skal du gore Har du spergsmal?

1. G& til Samarbejdsportalen via linket i mailinvitationen. Du er altid velkommen til at kontakte din faste
kontaktperson hos Grant Thornton, hvis du er i tvivl om
noget — ogsd om hvilke KYC-oplysninger vi har brug for i
netop dit samarbejde.

2. Logind med din e-mailadresse og den engangskode,
der sendes til din e-mail.

3. Udfyld spergeskemaet og erkleeringen om politisk
eksponering.

4. Upload kopi af gyldig legitimation (sundhedskort og pas
eller korekort) samt evrige efterspurgte dokumenter.
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02 Giv adgang til SKAT Erhverv

@ Grant Thornton



Punkt 2: Giv adgang til SKAT Erhverv

Formal Det skal du bruge

For at vi kan hjeelpe dig med f.eks. moms, skat og andre * MitlD Erhverv

indberetninger for virksomheden, skal Grant Thornton have e Virksomhedens CVR-nummer
adgang til SKAT Erhverv.

Q GrantThornton

e Grant Thorntons CVR-nummer: 34 20 99 36

Grant Thornton Denmark  © 2026 |
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Punkt 2: Giv adgang til SKAT Erhverv

.

Sadan ger du

1. Gatil skat.dk/erhverv og log p& som erhverv med MitID eller med OBS
TastSelv-kode.
Gé til *Profil- og kontaktoplysninger” A. Slet forst eventuelle

eksisterende revisor-
autoriseringer, da visse
rettigheder kun kan tildeles

Veelg "Rettigheder og adgange” og klik p& underpunktet "Rettigheder
og adgange til TastSelv” efterfulgt af ”Autoriser revisor m.fl.”.

4. Veelg at tildele adgang til Grant Thorntons, CVR-nummer (34 20 99 36) én revisor ad gangen.
Veelg de rettigheder, Grant Thornton skal have adgang til, ved at klikke B. Adgange i SKAT Erhverv
pd “Tilveelg rettigheder (roller)” og marker de roller, der matcher de udllalber auterianiek afie:
opgaver, vi skal udfere (f.eks. moms, skat, elndkomst, Skattekonto). fire &r, hvorfor du her skal
Som udgangspunkt vil vi gerne have adgang til alt. forny adgangen til Grant
Klik p& "Vis rettigheder" for at se preecist, hvad den valgte rolle giver Thornton.
adgang til.
N J
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03 Giv erhvervsfuldmagt via
MitID Erhverv

@ Grant Thornton



Punkt 3: Giv erhvervsfuldmagt via MitID Erhverv

Hvorndr giver dette mening? Formdl

En erhvervsfuldmagt er en god lesning, Med en erhvervsfuldmagt kan vi, efter

hvis du gnsker en samlet og aftale med dig, hjeelpe med flere typer
standardiseret adgang, Grant af opgaver i de lgsninger, fuldmagten
Thornton kan bruge pé tveers af flere deekker. Det kan f.eks. veere

omrdder. myndighedsle@sninger og selvbetjening.

Q GrantThornton

Sddan funger det

Erhvervsfuldmagter oprettes via
MitID Erhverv.

Der findes en opdateret vejledning
p& MitID Erhvervs website:
Erhvervsfuldmagter, ndr | har brug

for hjeelp fra fx en revisor.
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Punkt 3: Giv erhvervsfuldmagt via MitID Erhverv
— To mader at gore det pa

A) Du opretter selv erhvervsfuldmagten B) Grant Thornton anmoder om en
1. Logind i MitID Erhverv. erhvervsfuldmagt
2. Folg vejledningen til at oprette en 1. Grant Thornton kan sende en
erhvervsfuldmagt til Grant Thornton. fuldmagtsanmodning til virksomheden.
3. Veelg de rettigheder, vi har aftalt, at Grant 2. Du fér besked i MitID Erhverv og skal blot logge
Thornton skal have. ind og godkende anmodningen.

3. Nar fuldmagten er godkendt, kan Grant Thornton
hjeelpe dig i de systemer, fuldmagten daekker.

Hvis du er i tvivl

Hvis du er usikker pd, hvilken lgsning der er bedst, eller hvordan du godkender en anmodning, er du altid velkommen til
at kontakte os. Vi hjeelper dig gerne igennem processen.
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Ok Giv adgang til SKAT Personlig

@ Grant Thornton



Punkt 4: Adgang til SKAT Personlig

©

Hvornar er det relevant?

Dette punkt er kun relevant, hvis
Grant Thornton ogsé skal hjeelpe

som hovedaktioneer eller
privatperson.

Formadl

Adgangen gor det muligt for os at
gennemgd og hjeelpe med din
personlige skatteindberetning pé
en effektiv og korrekt méde.

Det skal du bruge
* Dit private MitlD

-

dig med din personlige skat, f.eks.

Q GrantThornton

Sadan gor du

—
.

Log pd& Tastselv.skat.dk

Veelg *Profil- og kontaktoplysninger”

Veelg *Giv adgang til rédgivere eller andre”
Veelg "Opret ny”

Veelg at tildele adgang til Grant Thornton via CVR-nummer (34 20 99
36)

6. Veelg, hvad Grant Thornton skal have adgang til (f.eks. personlig
skat). Som udgangspunkt vil vi gerne have adgang til alt.

CIE

7. Gem og afslut oprettelsen.

OBS:

A. Slet forst eventuelle eksisterende revisor-autoriseringer, da visse
rettigheder kun kan tildeles én revisor ad gangen.

B. Adgange i SKAT Erhverv udlgber automatisk efter fire &r, hvorfor du
her skal forny adgangen til Grant Thornton.
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05 Giv adgang til Digital Post
(e-Boks.dk)

@ Grant Thornton



Punkt 5: Giv adgang til Digital Post (e-Boks.dk)

©

Formal

Formdlet er at sikre, at Grant
Thornton har direkte adgang til
grundbilag eller post fra
myndighederne, hvis du som
kunde onsker, at vi skal have
adgang til grundbilag.

Det skal du bruge

* Login til virksomhedens
digitale postlpsning i e-Boks
erhverv.

* Administratorrettigheder til
virksomhedens digitale post

.

Q GrantThornton

Sadan gor du

1. Gé& pd www.e-boks.dk og veelg "Log pé erhverv”.

0

Abn menuen overst til hojre og veelg ”Adgange”.

3. Tryk pé den rede knap "Giv andre adgang”.
4. Giv Grant Thornton adgang via CVR-nummer (34 20 99 36)
og tryk "Neeste”.
5. Veelg hvilke adgange, Grant Thornton skal have og tryk pé& "OK”.

Der kommer nu en engangskode frem p& din skeerm. Denne kode
skal du give den revisor/bogholder, der skal have adgangen.

Tjek: Kontrollér, at Grant Thornton stér pd listen over brugere med
adgang til virksomhedens digitale post.

Note: | nogle tilfeelde kan adgangen til digital post ogsé veere omfattet af
en erhvervsfuldmagt oprettet via MitID Erhverv. Hvis du er i tvivl, hjeelper
vi gerne med at afklare, hvad der er mest hensigtsmeessigt i din
virksomhed.
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06 Giv adgang til dit
bogferingssystem

@ Grant Thornton



Punkt 6: Giv adgang til dit bogforingssystem

Formal

For at Grant Thornton kan bogfere, afstemme og Sadan bruger du de naeste sider
udarbejde regnskaber og rapporter, har vi brug for

« P& Punkt 6A vi i, hvordan du gi d i
adgang til det bogferingssystem, du bruger. & Pun viser vi, hvordan du giver adgang i

e-conomics.
« P& Punkt 6B viser vi, hvordan du ger i Uniconta

Forskellige systemer, samme princi
gesy ’ B i « P& Punkt 6C viser vi, hvordan du giver adgang i

Grant Thorntons kunder bruger forskellige andre bogferingssystemer.

bogferingssystemer, f.eks.:
Er du i tvivl om, hvordan du giver Grant Thornton

adgang i netop dit system, s& kontakt din
kontaktperson, s& finder vi den rigtige lpsning
* Dinero sammen.

. Billy

 Navision / Business Central

* e-conomic

e Uniconta

* Andre branchespecifikke systemer

\Q‘ GrantThornton Grant Thornton Denmark  © 2026 | 23



Punkt 6A: Giv adgang til e-conomic

’_@ A Sédan gor du

Log ind pé& e-conomic.dk som Superbruger.

—_—
.

Det skal du bruge Veelg "Alle indstillinger".

« Admin-login til e-conomic. Under "Virksomhed" i menuen til venstre, veelger du "Administratorer”.

= &

e Evt. aftalenummer eller | spgefeltet til hojre, spger du enten p& Grant Thornton eller skriver
aftalekode. aftalenummer p& Grant Thornton. Tryk herefter pd
forstorrelsesglasikonet "Seg".

OBS: Grant Thornton har ikke én 5. |listeomrédet finder du Grant Thornton og trykker pé& ikonet med en
samlet e-conomic-aftale, men lille mand og et flueben, der hedder "Veelg".
separate aftaler for de enkelte 6. | dialogboksen klikker du "OK" for at give Grant Thornton adgang.

afdelinger. Du skal derfor veelge
den aftale, der horer til din
afdeling/kontaktperson (find
oversigt p& naeste side).

7. Grant Thornton har nu adgang til din aftale. konet "Veelg" vil veere
gendret til "Fraveelg”.

Tjek: Grant Thornton vil nu fremgd& under "Administratorer” i listeomrddet
\ J under "Tilmeldte administratorer™.
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Punkt 6A: Oversigt over aftaler i e-conomic

Aftalenummer Afdeling Telefonnummer Postnummer By

102946 Grant Thornton - Grenaa +145 86 3220 11 8500 Grenaa
110432 Grant Thornton - Randers 86 4121 00 8960 Randers S©
111875 Grant Thornton - Kebenhavn +45 33110 220 2100 Kebenhavn @
115488 Grant Thornton - Hadsten +45 86 98 34+ 33 8370 Hadsten
133773 Grant Thornton - Hadsund +45 98 5816 22 9560 Hadsund
168171 Grant Thornton - Aalborg +45 9810 3077 9000 Aalborg
1236621 Grant Thornton - Aarhus +45 86 20 76 21 8381 Tilst

1680632 Grant Thornton - Hillered +45 33110 220 3400 Hillered
1680634 Grant Thornton - Viby Sjeelland +45 33110 220 4130 Viby Sjeelland

o GrantThornton
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Punkt 6B: Giv adgang til Uniconta

Det skal du bruge

* Login til Uniconta.

e Evt. Grant Thorntons
CVR-nummer: 34 20 99 36

* Evt. din revisor hos Grant

.

Thorntons login (brugernavn).

Q GrantThornton

Hvis Grant Thornton skal have adgang

1.

2.
3.
L

o o

Log ind i Uniconta
G4 til "Firma/Firmaoplysninger”.
Klik p& den sorte pil til hgjre for Revisor” -feltet.

Veelg det pnskede revisorfirma i dropdown menuen. Hvis Grant
Thornton kun skal have adgang til dele af regnskabet, kan du
gendre brugerrettighederne.

Klik tildel, for at gemme.

Alle revisorbrugere - der er oprettet i Uniconta hos revisorfirmaet -
har nu adgang til regnskabet og kan udfere det pnskede arbejde.
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Punkt 6B: Giv adgang til Uniconta

Det skal du bruge

* Login til Uniconta.

e Evt. Grant Thorntons
CVR-nummer: 34 20 99 36

* Evt. din revisor hos Grant

.

Thorntons login (brugernavn).

Q GrantThornton

Hvis en enkelt revisor hos Grant Thornton skal have
adgang
1. Log ind i Uniconta med din egen bruger.

Ga til "Firma/Brugerrettigheder/ Administrer brugere”.

3. Klik p& "Tilfej bruger" og udfyld "Login-ID" med den enkelte
revisors Uniconta-login.

4. Udfyld "Brugerrettigheder" med de rettigheder som revisoren skal
have.
Efter tilfgjelsen kan man specificere rettighederne yderligere.

5. Klik "OK" og revisoren har nu adgang til dit regnskab.
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Punkt 6C: Giv adgang til Dinero

N
Sadan gor du
Det skal du bruge 1. Logind p& Dinero.dk som administrator.
2. Tryk pd tandhjulet gverst i hojre hjorne og veelg “Tilfej revisor™.
* Login til Dinero. e ;
3. Tryk pd "Tilfgj revisor/bogholder”.
* Din revisor hos Grant . . oo .
Thorntons e-mailadresse. 4. Skriv e-mailadressen pé din revisor/bogholder hos Grant
Thornton. Né&r du har fundet den rette person trykker du *Veelg™.
5. Gem aendringerne og afslut.
\ J
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Punkt 6C: Giv adgang til andre bogferingssystemer

\
Hvis du bruger et andet system (f.eks. Billy, Navision,

Business Central) Bemazerk
« Giv Grant Thornton administrator- eller revisoradgang efter
systemets muligheder. Du er altid velkommen til at
« Hvis du eri tvivl om, hvordan adgangen oprettes, kan du kontakte os, hViS du er usi|.<ke.r P4,
kontakte systemets support og bede om hjeelp til at give hvordan du giver adgang i dit
adgang til Grant Thornton. konkrete system.
. J

O GrantThornton
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07 Giv adgang til e-Indkomst
(hvis du har ansatte)

@ Grant Thornton



Punkt 7: Giv adgang til e-iIndkomst (hvis du har
ansatte)

-© \

Sadan gor du

Hvorndr er det relevant? 1. Folg SKATs vejledning *Giv revisor eller
Dette punkt er relevant, hvis du har ansatte, og Grant rédgiver ret til at indberette for
Thornton skal hjeelpe med lenindberetninger eller afstemning. virksomheden™ her.

Formadl Tjek: Kontrollér, at Grant Thornton stér med

Adgangen gor det muligt for os at kontrollere og eventuelt de korrekte rettigheder i e-Indkomst.

hjeelpe med indberetning af lenoplysninger til SKAT, s& lgnnen
bliver hdndteret korrekt.

Det skal du bruge
*  MitlD Erhverv

* Adgang til TastSelv Erhverv
N\ J
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08 Giv adgang til lonsystem

@ Grant Thornton



Punkt 8: Adgang til lonsystem

© \

Formal « Danlon

Typiske lonsystemer

Hvis Grant Thornton skal hjeelpe dig med lenkersler, « Datalen
indberetninger og afstemninger, har vi brug for adgang til dit . ProLon
lpnsystem.

« Salary

« Zenegy

Det skal du gore

Kontakt jeres lonudbyder, eller find vejledningen til, hvordan
du giver Grant Thornton adgang til jeres lensystem — den
findes ofte p& udbyderens hjemmeside. Kontakt lpnsystemets support eller din
kontaktperson hos Grant Thornton.

Hvis du er i tvivl
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09 Giv adgang til netbank

@ Grant Thornton



Punkt 9: Adgang til netbank

A Sédan gor du (generelt)
1. Kontakt din bank, eller find vejledningen til,
Hvorndér er det relevant? hvordan du giver Grant Thornton adgang til jeres
Dette punkt er relevant, hvis Grant Thornton skal netbank via jeres banks hjemmeside.
hjeelpe dig med betalinger, likviditetsstyring 2. Her opretter du en bruger eller fuldmagt til Grant
og/eller afstemning af bankposter. Thornton via CVR-nummer (34 20 99 36) og
tildeler de rettigheder, vi har aftalt (typisk
Formal leeseadgang, eventuelt betalingsadgang).
Adgang til netbank (ofte leeseadgang) gor det
muligt for os at afstemme bankkonti og arbejde Bemeerk: De konkrete punkter varierer fra bank til
mere effektivt med din bogfering. bank. Din bank kan hjeelpe dig, hvis du er i tvivl om,
hvordan adgangen oprettes.
Det skal du bruge
* Login til netbank
* Evt. Grant Thorntons CVR-nummer: 34 20 99 36.

- J
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10 Giv adgang til webshop og
online salg

@ Grant Thornton



Punkt 10: Giv adgang til webshop og online salg

Hvornar er det relevant?
Dette punkt er relevant, hvis Grant Thornton assisterer med
bogfering af din webshop eller anden form for online salg.

Formadl

Grant Thornton skal bruge adgang til dit webshopsystem og
eventuelle betalingslesninger for at sikre korrekt bogfering
af salg, gebyrer, moms og eventuelle refunderinger.

Typisk har vi brug for adgang til
*  Webshop-platform (f.eks. Shopify, WooCommerce,
Magento)

* Betalingsgateway (f.eks. Nets, Stripe, Clearhaus)

* Evt. lager- eller fragtsystem

Q GrantThornton

Det skal du gore
« Kontakt dine udbydere, eller find

vejledningen til, hvordan du opretter
Grant Thornton som bruger/partner via
CVR-nummer (34 20 99 36).
Vejledningen kan ofte findes pé
udbyderens hjemmeside.

N&r adgangen er oprettet, giver du

Grant Thornton adgang til relevante
rapporter (omseetning, gebyrer, refusioner
OSV.).

Send gerne en forste eksportfil (CSV/Excel)
med relevante data, hvis dette er aftalt.
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Tjekliste: Er du klar til opstart?

Tjekliste

Dokumenter efterspurgt i samarbejdsportalen (Punkt 1)
Adgang til SKAT Erhverv (Punkt 2)

Erhvervsfuldmagt i MitID Erhverv (Punkt 3)

Adgang til SKAT Personlig (Punkt 4)

Adgang til Digital Post/e-Boks (Punkt 5)

Adgang til bogferingssystem (Punkt 6-6C)

Adgang til e-Indkomst (Punkt 7)

Adgang til lonsystem (Punkt 8)

Adgang til netbank (Punkt 9)

Adgang til webshop- og betalingssystemer (Punkt 10)

Instruktion

Brug denne tjekliste til at sikre, at alle relevante
punkter er gennemfort i overensstemmelse med
de adgange, du har aftalt med din kontaktperson
hos Grant Thornton.

Hvis du printer denne vejledning, kan du seette
flueben ved de punkter, du har gennemfort.

(N Iy Ny Ny Ny Iy I
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Hvad sker der, nar du er feerdig?

N&r du er feerdig med de relevante punkter i denne
vejledning, vil du modtage en bekraeftelse fra din
kontaktperson pd, at vi har modtaget de
ngpdvendige oplysninger og adgange. Du vil blive
kontaktet dig, hvis der mangler noget, eller hvis der
er brug for yderligere.

Hvis der undervejs er noget i vejledningen, du eri
tvivl om, er du altid velkommen til at kontakte din

kontaktperson hos Grant Thornton.

Vi ser frem til samarbejdet og til at hjeelpe dig og din
virksomhed.

Laes mere her
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https://www.grantthornton.dk/ny-kunde/

@ GrantThornton

© 2026 Grant Thornton Denmark. All rights reserved.

‘Grant Thomton’ refers to the brand under which the Grant Thomton member firms provide assurance, tax and advisory services to their clients and/or refers to one or
more member firms, as the context requires. Grant Thornton International Ltd (GTIL) and the member firms are not a worldwide partnership. GTIL and each member firm
is a separate legal entity. Services are delivered by the member firms. GTIL does not provide services to clients. GTIL and its member firms are not agents of, and do not
obligate, one another and are not liable for one another’s acts or omissions.
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